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1 Miatajékoztatd célja?

Jelen Tajékoztatdt abbdl a célbdl fogadjuk el, hogy szolgaltatasainkat igénybe vevs természetes személyek
és jogi személyek képviselGi (a tovabbiakban: Felhaszndldk) részére minden lényeges informacidt és
tajékoztatast tomor, atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetSen
megfogalmazva kézoljink, valamint segitsik a Felhasznaldkat a 4. pontban szerepld jogaik gyakorlasaban.
Szolgéltatdsaink: a www.home-well.hu, a www.hmw.hu a www.hmw.hu/szigeteles, a www.hmw.hu/me, a

www.hmw.hu/tc, a www.hmw.hu/gb, a www.hmw.hu/vl, a www.hmw.hu/sz, a www.hmw.hu/ht, a

szigeteles.home-well.hu/hmw, a szigeteles.home-well.hu/me, valamint a szigeteles.home-well.hu/tc

honlapon érheték el.

Tajékoztatasi kotelezettségiink alapja a 2018. majus 25. napjatdl alkalmazandd, az Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679. szamU Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informacids dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 16. §-a, illetve az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdaciés tarsadalommal 06sszefliggd
szolgdltatdsok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. térvény (Elkertv.) 4. §-a.

A Tajékoztaté a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjabdl relevans tovabbi
jogszabalyok figyelembevételével készilt. A jogszabalyok felsorolasat a Tdjékoztaté 10.1. szamu melléklete,
a legfontosabb fogalmakat a 10.2. szdmu melléklet, az egyes érintetti jogok részletes ismertetését a 10.3.
szamu melléklet tartalmazza.

Jelen tdjékoztaté kialakitdsa és alkalmazasa sordn a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnak az el6zetes tajékoztatds adatvédelmi kdvetelményeirdl sz616 ajanlasban foglalt megallapitasok,
valamint a GDPR 5. cikkének figyelembevételével, kulondsen az 5. cikk (2) bekezdésében szereplé
elszdmoltathatdsag elvének szellemében jartunk el.

Ugyancsak figyelemmel kisérjik az Eurdpai Unid gyakorlatat a személyes adatok védelme tekintetében;
ennek megfeleléen az Eurdpai Bizottsag 29-es Munkacsoportjanak az 4tlathatosagrol szélo

iranymutatdsdnak tartalmdban foglaltakat is beliltetjik adatkezelési gyakorlatunkba.

2 Adatkezel6 adatai

Név: Homewell Ingatlanfejleszté Kft.

Székhely: 2315 Szigethalom, Szabadkai utca 36/A
Cégjegyzékszam: 13-09-203534

Addszam: 27299423-2-13

E-mail cim: szigeteles@home-well.hu


http://www.home-well.hu/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0100108.tv
https://www.naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf
https://naih.hu/files/wp260rev.01_EN_Guidelines_on_Transparency.pdf

B

HOMEWELL

INGATLANFEJLESZTO KFT.
3  Egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartozé azon lényeges koriilményeket, melyeket a
GDPR és az egyéb agazati jogszabalyok elvdrnak minden adatkezel6tél.

3.1 Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

Honlapunkon keresztil fel lehet venni vellink a kapcsolatot barmilyen célbél. Ezen kivil Gizleti partnereink
kapcsolattartdinak személyes adatait is kezeljik munkdnk sordn. Az ehhez kapcsolédd adatkezelés részletei
az aldbbiakban lathatdak.

3.1.1  Akezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
a Felhasznald hozzajarulasa (GDPR 6.
név Felhaszndld, vagy lzleti partneriink cikk (1) bekezdés a) pontja

kapcsolattartéjanak beazonositdsa | Uzleti partner esetében a jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

a Felhasznaloé hozzajaruldsa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében a jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

a Felhasznaloé hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében a jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

a Felhasznald hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében a jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas
e-mail cim a Felhasznaldval, vagy Uzleti
partneriink kapcsolattartojaval

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas
telefonszam a Felhasznaldval, vagy uzleti
partnerink kapcsolattartdjaval

kozosségi média
felGleten elérhetd a Felhaszndlo beazonositasa
nyilvdnos profil adatok

3.1.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhaszndlénak a kapcsolatfelvételkor megadott, ©nkéntes, kifejezett magatartds tanusitasaval
(telefonhivas, e-mail kiildése) megadott hozzajaruldsa személyes adatainak 3.2.1. pontban szerepl6 céljabdl
torténé kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja).

Amennyiben a Felhaszndlé adatait az eredeti adatfelvételtSl eltéré célja haszndljuk, akkor errél a
Felhasznalot tajékoztatjuk, és ehhez elézetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerezziik, illet6leg lehet&séget
biztositunk szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa (Iasd: 9.1. pont).

Az Uzleti partnereink kapcsolattartéjdnak fenti személyes adatait az adatkezel§ és Uizleti partnereink jogos
érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pont) alapjan kezeljuk. Mindkét fél jogos érdeke, hogy a Honlap haszndlata és az
partneri egyeztetések soran hatékonyan térténjen az Gzleti kommunikacié és barmilyen, a kdztlink létrejott
szerz6dést érint6 lényeges korlilményrél tdjékoztatast tudjunk nyujtani egymads kijelolt képviselGjének.
Uzleti partneriink kapcsolattartdjanak informaciés énrendelkezési joganak sérelme nem allapithaté meg,
mert munkakori, vagy szerz6déses kotelezettsége elGsegiteni a felek kozotti kommunikaciot és megadni
személyes adatait ebbél a célbdl. Uzleti partneriink kapcsolattartdja tiltakozhat ezen adatkezelés ellen.
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3.1.3 Az adatkezelés idGtartama

A megadott személyes adatokat a hozzdjarulds visszavondsaig kezeljiik. Hozzajaruldsat a Felhasznald
barmikor visszavonhatja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Uzleti
kommunikacié szempontjabdl, valamint ameddig a relevans jogszabdlyi rendelkezések lehetévé teszik

partnereink kapcsolattartéinak személyes adatait annyi ideig kezeljik, amig szlikséges a

(2013. évi V. torvény alapjan a szerz6dés teljesitésétél, vagy megsz(inésétsl 5 év, a 2000. évi C. torvény
alapjan a szamla kiallitasatol 8 év).

3.1.4 Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.

3.2 Megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés

Honlapunkon lehet6ség van szolgdltatdsaink megrendelésére. Az ehhez kapcsoléddé adatkezeléseket
ismertetjik jelen pontban. Tovabbi személyes adatokat kérhetlink el a megrendelés soran, amit szintén
jelen pontban ismertetink.

3.2.1 Akezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat

adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

név

a megrendelés teljesitése sordn a név
megaddsdval tudjuk azonositani a
szolgaltatds megrendeldjét, illetve az
ingatlan tulajdonosat, haszonélvezgjét

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendel6 esetében a
jogos érdek, vallalkozoéi jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

lakcim (irdnyitészam,
varos, utcanév,
hazszam egyltt)

a megadott cimre tudjuk adott
esetben postai Uton kildeni
leveleinket

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)

telefonszam

a megrendel6vel torténdé
kapcsolattartds és tajékoztatds a
megrendelés részleteirdl

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendel6 esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

e-mail cim

a megrendelével torténd
kapcsolattartds és tajékoztatds a
megrendelés részleteirdl

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendel6 esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

bankszamlaszam

banki utalas esetén az elszamolas
ellenérzéséhez sziikséges

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)

személyi igazolvany
szama, személyi
igazolvany masolata

a megrendelés teljesitése soran a
személyi igazolvany szamaval és a
személyi igazolvany masolataval
tudjuk azonositani a szolgaltatas
megrendelGjét, illetve az ingatlan
tulajdonosat, haszonélvezgjét

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendeld esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

lakcimkartya szama,
lakcimkartya
masolata

a megrendelés teljesitése soran a
lakcimkartya szdmaval és annak
masolataval tudjuk azonositani a

Szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendel6 esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)
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szolgaltatds megrendeldjét, illetve az
ingatlan tulajdonosat, haszonélvezGjét

addazonosito

a megrendelés teljesitése sordn az
addazonosité megadasdval tudjuk
azonositani a szolgdltatas
megrendeldjét, illetve az ingatlan
tulajdonosat, haszonélvezGjét

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendeld esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

szliletési idg, hely

a megrendelés teljesitése sordn a
szliletési id6 és hely megadasaval
tudjuk azonositani a szolgaltatds
megrendelGjét, illetve az ingatlan
tulajdonosat, haszonélvezGjét

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendeld esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

anyja neve

a megrendelés teljesitése sordn anyja
nevének megadasaval tudjuk
azonositani a szolgdltatas
megrendelGjét, illetve az ingatlan
tulajdonosat, haszonélvezGjét

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendel6 esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

tulajdoni lap és annak
masolata

a megrendelés teljesitése soran a
tulajdoni lap és annak masolataval
tudjuk azonositani az ingatlan
tulajdonosat, haszonélvezGjét

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)

flités-, energiaszamla
és annak masolata,
ingatlan fotdk

a munka altal keletkezé
energiamegtakaritast jegyz6 hivatalos
okirat (HEM - Hitelesitett Energia
Megtakaritds) készitése

Szerz8dés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)
Jogi személy megrendeld esetében a
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont)

nyilatkozatok

megrendelés teljesitése

SzerzGdés teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) b) pont)

3.2.2

Az adatkezelés jogalapja

Szerz6dés teljesitése, melynek felei az Adatkezel6 és a Felhasznald (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Ha a megrendel§ jogi személy, kapcsolattartdjanak fenti személyes adatai kezelésének jogalapja az
adatkezelGi és a megrendeldi jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Mindkét fél jogos érdeke, hogy a
megrendelés sordn hatékonyan torténjen az Gzleti kommunikdaciéd és barmilyen, a koztlnk létrejott
szerzBdést érints lényeges korilményrdl tajékoztatast tudjunk nyujtani egymas kijelolt képviselGjének. A
megrendeld kapcsolattartéjanak informacids onrendelkezési joganak sérelme nem allapithaté meg, mert
munkakdri, vagy szerz6déses kotelezettsége elGsegiteni a felek kozotti kommunikaciot és megadni
személyes adatait ebbdl a célbdl.

3.2.3 Az adatkezelés id6tartama

A szerz6désen alapuld szamviteli bizonylat kidllitasat koveté 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére
figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése

A szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatokat a fenti célok érdekében a
megrendelés teljesitését kdvets 10 évig taroljuk.

3.2.4 Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.
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3.2.5 Aszemélyes adatok szolgaltatdsa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szerepl6 személyes adatok ismerete nélkiil a megrendeléseket nem
tudjuk teljesiteni, a személyes adatok megadasa szerz6dés kotésének eléfeltétele.

3.3 Szamla-kiallitassal kapcsolatos adatkezelés

A megrendelések teljesitését kovet6en — figyelemmel a szamvitelr6l sz6lé 2000. évi C. térvényre (a
tovabbiakban: Sztv.) — szamviteli bizonylatot allitunk ki. Az ezzel kapcsolatos adatkezelések részletei az
aldbbiakban lathatéak.

3.3.1 Akezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
a megrendelés teljesitésérdl Jogszabalyon alapulé
i (gazdasa’gi esemény) valod adatkezelés (GDPR 6. cikk
nev szamviteli elszamolas (1) c), alapjan Info tv. 5. § (1)

aldtdmasztasa b), Sztv. 166. § (1)-(3)

lakei tni vallalkozondl a megrendelés teljesitésérdl Jogszabalyon alapuld
a, CIm/e_gylemlvla a, ozolna (gazdasa’gi esemény) valdé adatkezelés (GDPR 6. cikk
székhely (iranyitészam, varos, szamviteli elszamolds (1) c), alapjan Info tv. 5. § (1)
utcanév, hazszam egyitt) o i b), Sztv. 166. § (1)-(3)
aldtamasztasa
a megrendelés teljesitésérdl Jogszabalyon alapuld
egyéni vallalkozo adészama (gazdasagi esemény) vald adatkezelés (GDPR 6. cikk
szamviteli elszamolas (1) ), alapjan Info tv. 5. § (1)
aldtamasztasa b), Sztv. 166. § (1)-(3)

3.3.2 Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapulé adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) c) pontjara figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és
az Sztv. 166. § (1)-(3) bekezdései).

3.3.3 Az adatkezelés id6tartama

A szamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1)
bekezdése

3.3.4 Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.

Az elektronikus formaban kidllitott bizonylatot - a digitdlis archivdlas szabdlyairdél sz6ld jogszabaly

elGirdsainak figyelembevételével - oly moédon 6&rizzilk meg, hogy az alkalmazott mddszer biztositsa a
bizonylat 6sszes adatanak késedelem nélkuli el6allitasat, folyamatos leolvashatdsagat, illetve kizarja az
utélagos mdédositas lehetEségét.

3.3.5 Aszemélyes adatok szolgaltatdsa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szerepl6 személyes adatok ismerete nélkiil nem tudunk szamviteli
bizonylatot kiallitani, a személyes adatok szolgaltatdsa jogszabalyon alapul.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0000100.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1800001.ITM
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1800001.ITM
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4  Milyen jogai vannak a Felhasznaloknak?

Szamunkra fontos, hogy adatkezeléslink megfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az atlathatdsag
kovetelményeinek. Ennek fényében jelen pontban réviden bemutatjuk az egyes érintetti jogokat, majd
ezeket b&vebben kifejtjik a tdjékoztatd 3. szamu mellékletében.

Felhasznalonk ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteir6l, azokhoz
hozzaférhet, illetve masolatot kaphat a kezelt személyes adatokrdl, valamint jogszabdlyban meghatarozott
esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen. A tajékoztatds kérését és a jelen pontban szerepl6 kérelmeket
Felhasznaldnk 2. pontban szerepl§ elérhetéségeinkre tudja cimezni.

4.1 Hozzaférési jog

Felhaszndlonk visszajelzést kaphat t6link személyes adatainak kezelésérSl és ezekhez a személyes
adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet, az altalunk kezelt személyes adatokrél mdsolatot
kaphat.

4.2  Helyesbitéshez valé jog

Felhasznaldonk kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitjik a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, illetve jogosult kérni a hidanyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan
torténd — kiegészitését.

4.3  Torléshez valo jog
Felhasznalonk kérésére toroljik a ra vonatkozd személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen sziikségiink,
vagy visszavonja hozzajaruldsat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik jogellenes.

4.4 Elfeledéshez valé jog
Felhasznalonk torlésre irdnyuld kérelmérél — ha igényli — igyeksziink értesiteni minden olyan adatkezel6t,
aki Felhasznaldnk esetlegesen nyilvanossagra kertlt adatait megismerte, illetve megismerhette.

4.5 Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Felhasznalonk kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott vagy
jogellenes az adatkezelés, vagy Felhasznaldnk tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve, ha nincsen sziikségiink
a tovdbbiakban a megadott személyes adatokra.

4.6 Adathordozhatésaghoz valé jog
Felhasznalonk a ra vonatkozo, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy mdsik adatkezel6nek.

4.7 Tiltakozashoz valé jog

Felhasznalonk jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen (lasd: 3.1. és 3.2. pontok). Ebben az esetben a személyes
adatokat nem kezelhetjik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejd,
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a Felhaszndld érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
Tiltakozas esetén a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl f6szabaly szerint nem kezelhetdk.
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4.8 Reagalas a kérelmekre

A kérelmet annak benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozds esetén
15 nap — alatt megvizsgdljuk, és annak megalapozottsdga kérdésében dontést hozunk, amelyrél a
kérelmez6t irdsban tajékoztatjuk. Ha Felhaszndldnk kérelmét nem teljesitjik, déntéstinkben kozoljik a
kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

4.9 Jogorvoslati lehet6ségek

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk a Felhasznalé informacids
onrendelkezési jogat, ezért igyeksziink minden kérelemre korrekt médon és hataridén belil reagdlni. Erre
tekintettel megkérjik a Felhaszndldkat, hogy az esetleges hatdsagi és birdsagi igényérvényesités
igénybevétele el6tt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz, vagy kérdés megtétele céljabol — vellink
az esetleges kifogdsok mihamarabbi rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhasznaldnk

- a Polgari Torvénykdnyvrél sz6lé 2013. évi V. térvény alapjan birdsag el6tt érvényesitheti jogait (a
per Felhaszndlénk lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is
megindithatd; a torvényszékek felsorolasat és elérhetfségét az alabbi linken keresztil lehet
megtekinteni: http://birosag.hu/torvenyszekek), valamint

- az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://naih.hu/; a
tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt tehet.

5 Joggyakorlasra iranyulé kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

5.1 Cimzettek értesitése

Helyesbitésrdl, torlésrdl, adatkezelés-korlatozasrél minden esetben értesitjik azokat a cimzetteket, akikkel,
illetve amelyekkel a Felhaszndlé személyes adatait kozoltik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. A Felhasznald kérésére tdjékoztatast nyujtunk ezekrdl a
cimzettekrél.

5.2 Tajékoztatas mddja, hatarideje

A 4. ponthoz kapcsolodd kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hdnapon belll — ha a Felhasznald masként nem kéri — elektronikus formaban tajékoztatast
nyujtunk. Ez a hataridd sziikség esetén — a kérelem Osszetettsége, illetve a kérelmek szamara tekintettel —
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl annak okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatjuk a Felhasznalét.

A Felhaszndld kérésére szdbeli tdjékoztatds is adhatd, feltéve, hogy mds mddon igazolja
személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétbl szamitott egy honapon
belll tajékoztatjuk a Felhasznaldt ennek okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nydjthat be a NAIH-nal, és
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval (4.9. pont).
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5.3  EllenGrzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovdbbi, személyazonossag megerGsitéséhez sziilkséges informacidk nydjtdsat kérjik. Ez az
intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjdban meghatarozott, az adatkezelés bizalmassaganak
el6segitése, azaz a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa céljabdl sziikséges.

5.4 Tajékoztatas és intézkedés koltségei
A 4. ponthoz kapcsolodd kérelmekre adott tdjékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket
dijmentesen biztositjuk.

Ha a Felhasznald kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kilénodsen ismétl6dé jellege miatt — tulzo,
— figyelemmel a kért informdcio vagy tdjékoztatas nydjtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaro
adminisztrativ koltségekre — ésszer( dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

6 Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozdék

6.1 Honlap miikédésével 6sszefiiggésben
A Honlap hasznalata sordn megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgdltatd, mint adatfeldolgozé
jogosult hozzaférni.

Név: DEFWEB Kft.
Elérhet8ség: 2030 Erd, Kont utca 3.

6.2  Szamla-kiallitassal dsszefiiggésben

A szamlazasokkal kapcsolatban az altalunk igénybe vett adatfeldolgozé megismeri a Felhasznaldk altal e
célbdl megadott személyes adatokat. Az adatfeldolgozo adatai az alabbiak:

Név: KBOSS.hu Kft.

ElérhetGségek: www.szamlazz.hu

6.3 KoOzosségi média feliiletekkel 6sszefiiggésben

Honlapunk kozosségi média felilettel rendelkezik (Facebook); igy, ha példaul a Felhasznald ,kedveli” az
oldalunkat Facebookon, megismeriink minden, profiljdhoz tartozd és nyilvdnossag szamara elérheté
személyes adatot. Ezeken az oldalakon felmeriilé adatkezelésekrél az adott szolgaltatd sajat adatkezelési
szabalyzataban taldlhatdak relevans informacidk.

6.4 KoOzos adatkezelés a Meta Platforms Ireland Limited-del

A Meta Platforms Ireland Limited (székhely: 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour Dublin 2, irorszag,
ir cégjegyzékszam: 462932, weboldal: https://about.facebook.com/meta) Meta-termékek kinalatan beldl
érthet6 el a Facebook (beleértve a Facebook mobilalkalmazast és az alkalmazason belili bongész6t). A
Facebook hasznalataval Osszefliggésben a Meta Platforms Ireland Limited felhaszndlasi feltételei és
adatvédelmi szabdlyzata és adatkezelési tajékoztatdja irdnyaddak a fennallé adatkezelésekre az adatkezelés

konkrét céljatdl fliggben:

e A Meta Platforms Ireland Limited-del kozosen felelések vagyunk a személyes adatainak
kezeléséért, melynek célja, célcsoportok létrehozasa, kereskedelmi és tranzakcidkkal kapcsolatos
Uzenetek kézbesitése, funkcidk és tartalom személyre szabdsa, valamint a Meta-termékek
fejlesztése és biztonsagosabba tétele. A GDPR-nak valé megfelelés érdekében a felelGsségi


https://www.facebook.com/privacy/explanation
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viszonyok rendezésér6l sz6l6 megdllapodds, valamint az adattovabbitdsokra vonatkozé
adatvédelmi pajzs keretrendszerrél sz6l6 tajékoztatas a kovetkezé oldalakon érheték el:
https://www.facebook.com/legal/Workplace GDPR Addendum:;
https://www.workplace.com/legal/WorkplaceEuropeanDataTransferAddendum?fbclid=IwAR1Kn
giTZgbBM7CxwiyX7937h0azemFX9svQl34IMfVEwNJkhdboDUDF 9A;
https://www.facebook.com/about/privacyshield.

e A koz0s adatkezelés keretében elsésorban a Meta Platforms Ireland Limited felel6s azért, hogy
tdjékoztatast nyujtson az adatkezelésrél és lehetévé tegye az érintettek szdmara a GDPR szerint
6ket megillet6 jogok gyakorldsat. Tovabbi informaciot személyes adatai Facebook altali
kezelésérdl, tovabbd a Felhasznaldt ezzel kapcsolatban megillets jogokrél és lehet&ségekrdl a Meta
Platforms Ireland Limited Facebook-ra vonatkozé adatkezelési tajékoztatdjaban taldl, melyet itt
érhet el: https://www.facebook.com/about/privacy/.

e Egyebekben a személyes adatok feldolgozasaért a felek 6nallé felelGsséggel tartoznak.

Az altalunk végzett adatkezelés a Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan torténik, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontjanak megfelelGen. Beleegyezését a jévére nézve barmikor visszavonhatja, ha megvaltoztatja a cookie-
savon beallitott preferencidit. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulds visszavondsat megel6z6
adatkezelés jogszer(iségét.

7 Adatbiztonsag

A tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore,
korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
valoszinliségli és sulyossagl kockazat figyelembevételével mind az adatkezelés moddjanak
meghatdrozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
— példaul alnevesitést — hajtunk végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az
adattakarékossag hatékony megvaldsitdsa, masrészt a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az
érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamataba.

A Felhasznald személyes adatai megismerésére a mi és az adatfeldolgozdk alkalmazottai a munkakérikbe
tartozo feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Megtesziink minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

7.1 Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothet6 jogosultsaggal tesszik lehetévé. A
hozzaférések kiosztdsanal érvényesil a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai
rendszereinket és szolgdltatdsainkat minden alkalmazott csak a feladatanak elldtasdhoz sziikséges
mértékben, az ennek megfelel§ jogosultsagokkal és a szlikséges id6tartamig haszndlhatja. Az informatikai
rendszerekhez és szolgdltatdasokhoz hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb
(pl. Osszeférhetetlenségi) okokbdl nem esik korlatozas ald, valamint rendelkezik az annak biztonsagos
hasznalatdhoz sziikséges szakmai, izleti és informdcidbiztonsagi ismeretekkel.

7.2 Technikai intézkedések

Az adatokat — az adatfeldolgozdink altal tarolt adatok kivételével — sajat eszkozeinken, adatkdzpontban
téroljuk. Az adatokat tarold informatikai eszkézoket elhatdroltan, kilon zart szerverteremben tdroljuk,
tobblépcsds, jogosultsag ellenbrzéshez kotott beléptets rendszerrel védetten.
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Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkdzeink, szoftvereink folyamatosan megfeleljenek a piaci
mikddésben dltaldnosan elfogadott technoldgiai megoldasoknak. A fejlesztéseink soran olyan rendszereket
alakitunk ki, amelyekben a napldzas révén kontrolldlhatok és nyomon kévetheték a végzett muveletek,
észlelhet6k a bekovetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés. Szerveriink a tarhelyszolgaltatd
elkiulonitett dedikdlt szerverén, védetten és zartan talalhaté. A NAIH vonatkozd ajanldasanak
figyelembevételével a Honlapon https protokollt haszndlunk, amely magasabb adatbiztonsagi szintet jelent
a http protokollhoz képest.

8  Siitik (cookies)

Honlapunk megfelel6 mikodése érdekében bizonyos esetekben apré adat file-okat helyeziink el a
Felhasznald szamitdgépes eszkozén, a legtobb modern honlaphoz hasonldan.

8.1 Miazasiiti?

A sti egy olyan, kisméret( szoveges file, amit a honlap a Felhasznald szamitogépes eszkozére (beleértve a
mobil telefonokat is) helyez el. Ennek kdszonhetéen a honlap ,emlékezni” tud a Felhasznald beallitasaira
(pl.: hasznalt nyelv, betliméret, megjelenités stb.), igy nem kell azt minden alkalommal Ujra beallitani,
amikor felkeresi Honlapunkat.

8.2 Google Analytics

1. A Honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google LLC (,Google”) webelemzé
szolgdltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfdjlokat hasznal, amelyeket a
szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznald altal l1atogatott weblap hasznalatanak elemzését. A
Felhasznald altal hasznalt Honlaplal kapcsolatos cookie-kkal [étrehozott informacidk rendszerint a Google
egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas Honlapon térténd aktivalasaval a
Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unié tagallamain beliil vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6lo
megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévé
szerverére torténd tovabbitasara és ottani leroviditésére csak kivételes esetekben kerll sor.
Megbizasunkbdl a Google ezeket az informdcidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta
a Felhasznalo a honlapot, tovabba, hogy résziinkre a honlap aktivitdsaval 0sszefiliggé jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a Honlap- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgdltatdsokat teljesitsen.

2. A Google Analytics keretein belil a Felhaszndlé bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti dssze a
Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészGjének megfelelé beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a
honlapnak nem minden funkciéja lesz teljeskorlien hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a
Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznaléd Honlaphasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kovetkezd linken elérhet6 bongész6 plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=h

8.3 Google Ads
A Honlap a Google Ads alkalmazast haszndlja, amely a Google LLC (,,Google”) hirdetési szolgaltatasa. B6vebb
informacid az aldbbi linken taldlhaté: https://ads.google.com/intl/hu _hu/home/faq/

8.4 Hogyan kezelhetéek a siitik?
A siiti file-ok torolhet6ek (részletes informacidk: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtobb mai
bongészbével elhelyezésik blokkolhatd is. Ebben az esetben azonban a Honlapunk hasznalatakor bizonyos
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bedllitdsokat minden alkalommal Ujra el kell végezni, és bizonyos szolgaltatdsok nem feltétlenil fognak
mukodni. A sitik torlésérdl, blokkolasardl részletes informacidk taladlhatdéak a www.AllAboutCookies.org

(angol) oldalon és a Felhasznald altal haszndlt béngészére vonatkozdan az alabbi linkeken:

e Firefox
e Google Chrome
e Bing

9 Egyéb rendelkezések

9.1 Adatkezelés eltéré célra

Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanjuk felhaszndlni, akkor errél a
Felhaszndlokat tajékoztatjuk, és ehhez el&zetes, kifejezett hozzdjaruldsukat megszerezziik, illetéleg
lehet&séget biztositunk szdmukra, hogy a felhasznalast megtiltsak.

9.2  Nyilvantartasi kotelezettség
A felelGsségiinkbe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezetiink (adatkezelési
tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelGen.

9.3 Adatvédelmiincidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint vagyunk koteles
eljarni. Nyilvantartjuk az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolédd
tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

9.4 Modositas

Barmikor jogosultak vagyunk jelen Tdajékoztatét egyoldalian moédositani. Amennyiben a Tajékoztatd
modositasara sor kerll, annak korabbi idéallapot szerinti valtozatait megérizzik, illetve — amennyiben ez
lehetséges és indokolt — felhivjuk az érintettek figyelmét a mdédosult rendelkezésekre.

Hatalyos: 2025. junius

OMEWELL
gatianfejlesztd kit.

15 Szigethalom, Szabadkat u. 36/A.
Adgsz.: 27299423-2-13
Banksz.: 10401220-50526966-55551003

Homewell Kft.

Adatkezel6
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10 Mellékletek

10.1 szamu melléklet; a vonatkozo jogszabalyok

A Tajékoztato kialakitdsa sordn az Adatkezel6 figyelembe vette a vonatkozo hatdlyos jogszabalyokat, illetve

a fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat, kiilonds tekintettel az alabbiakra:

10.2

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szolé,
2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR);

az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXII. térvény
2011. évi CXII. torvény (Infotv.);

a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.);

a polgdri perrendtartasrél sz616 2016. évi CXXX. térvény (Pp);

a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.);

a fogyasztévédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. térvény (Elkertv.)

szamu melléklet; a személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

adatkezel6: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatdrozza;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy
osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem
lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonbdztetése céljabdl;
adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovébeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;
cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-e;

cookie: a webszerver altal kild6tt és a felhaszndlé szamitdgépén meghatarozott id6re elhelyezett
kis adatcsomag (szoveges fajl), amit annak jellégétél fliggben a szerver az Ujabb ldtogatdsok
alkalmaval ki is egészithet, azaz, ha a bongész6 visszakiild egy korabban elmentett siitit, a sutit
kezel§ szolgdltatonak lehetdsége van 0Osszekapcsolni a felhasznalé aktudlis latogatasat a
korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében;

érintett/felhasznald: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithatd az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilondsen valamely azonositd, példaul
név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tdbb
tényez6 alapjan azonosithato;
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- harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

- az érintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapuld és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd&sitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

- IP cim: valamennyi haldézatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek halézaton
keresztiili azonositdsat teszik lehet6vé. Tudvalévd, hogy minden haldzatra kapcsolt szamitégép
rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithaté.

- személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacié.;

- tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

10.3 szamu melléklet; érintetti jogok
Hozzaférés

A Felhasznald jogosult arra, hogy — elérhet8ségeink valamelyikén benyujtott — kérelmére hozzaférést
kapjon az altalunk altal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhaszndlé az aldbbiakrdl kap
tdjékoztatast:

- személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

- az adatkezelés céljai;

- azérintett személyes adatok kategériai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték
vagy kozolni fogjak;

- aszemélyes adatok taroldasanak tervezett id6tartama;

- jogai;

- jogorvoslati lehetGségei;

- azadatforrasokra vonatkozd informacio.

A Felhaszndlé kérheti tovabbd az adatkezelés targyat képez6 személyes adatai mdsolatanak rendelkezésére
bocsatasat is. Ebben az esetben a személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, szamitégéppel
olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatjuk
rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznald — elérhet6ségeinken keresztil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk kezelt,
ra vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését. Amennyiben a
valdsagnak nem megfelel6 informacidk pontositasahoz, kiegészitéséhez sziikséges informacidk nem allnak
rendelkezéslinkre, kérhetjiik ezen kiegészit6 adatok benyujtasat, az adatok pontossaganak igazolasat.
Ameddig az adatok pontositdsa, kiegészitése — a kiegészit6 informacidk hidnydban — nem végezhet6 el,
korlatozzuk az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett muiveleteket — a tarolas kivételével —
ideiglenesen felfliggesztjik.
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Torlés

A Felhaszndld — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az dltalunk kezelt,
ra vonatkozé személyes adatok torlését, amennyiben a kovetkezd feltételek valamelyike fennall:

- atovabbiakban mar nincs sziikségilink az adott adatokra;

- aggodalma meril fel az adatai altalunk torténé adatkezelésének jogszeriisége tekintetében.
Amennyiben a Felhaszndlé kérelme nyoman megallapitjuk, hogy az altalunk kezelt személyes adatok
torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését megsziintetjik, a kordbban kezelt személyes
adatokat pedig megsemmisitjik. Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulas
visszavondsa, a tiltakozasi jog gyakorldsa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fenndllhat.

Az adatkezelés korlatozasa

A Felhaszndld — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az dltalunk kezelt,
ra vonatkozé személyes adatok kezelésének korlatozasat az aldbbi esetekben:
- aggodalma meriil fel az altalunk kezelt, rd vonatkozd személyes adatok kezelésének jogszerlisége
tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;
- a tovadbbiakban mar nincs sziikséglink az adott adatokra, de a Felhasznald igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Automatikusan korlatozzuk a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhasznald vitatja a
személyes adatok pontossagat, illetve, ha a Felhasznald tiltakozdshoz vald jogat gyakorolja. Ez esetben a
korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossdaganak
ellendrzését, illetve — tiltakozds esetén — annak megadllapitasat, hogy fenndllnak- e az adatkezelés
folytatasanak felételei.

A korlatozas ideje alatt a megjeldlt személyes adatokon adatkezelési mUveletek nem végezhet6k, csak
tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozdsa esetén kizardlag az aldbbi
esetekben lehet kezelni:

- az érintett hozzajarulasa alapjan;

- jogiigények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme;

- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

- fontos kozérdek.
A korlatozas feloldasarél el6zetesen tdjékoztatjuk a Felhasznaldkat.
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Adathordozhatdsag

A Felhasznald — elérhet6ségeinken keresztill benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk kezelt,
ra vonatkozé személyes adatok rendelkezésre bocsatdsat azok tovabbi, Felhasznald altal meghatarozott
felhasznalasa érdekében. Emellett a Felhasznald kérheti azt is, hogy egy altala megjeldlt masik adatkezel
részére tovabbitsuk a személyes adatait.

E jogosultsag kizardlag a Felhaszndld altal rendelkezésiinkre bocsatott, szerz6dése teljesitése érdekében
kezelt személyes adatokra korldtozédik. Egyéb adatok hordozhatdsagara lehet&ség nincs. A személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, szamitdgéppel olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak
kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatjuk a Felhaszndlé rendelkezésre.

Tajékoztatjuk a Felhasznaldt arrdl, hogy e jog gyakorldsa nem jar automatikusan a személyes adatok
rendszereinkbdl valo torlésével. Emellett a Felhasznald az adatok hordozasat kovetden is jogosult a vellink
torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartasra.

Tiltakozas

A Felhaszndlé — elérhet6ségeinken keresztil benyujtott kérelem alapjan — barmikor tiltakozhat a személyes
adatainak a jelen Tajékoztatd 3.1. és 3.2. pontjaiban meghatarozott célokbdl torténd kezelése ellen. Ebben
az esetben megvizsgdljuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak-e, amelyek
els6bbséget élveznek a Felhaszndlé érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben azt allapitjuk
meg, hogy ilyen okok fennallnak, a személyes adatok kezelését folytatjuk. Ellenkezé esetben a személyes
adatokat tovabb nem kezeljuk.
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